Maja BUKOVAC PUVACA, Loris BELANIC:
wEuropski sustavi popravijanja Stete Zrtvama kaznenih djela” 9 1
Zbornik radova Aktualnosti gradanskog i trgovalkog zakonodavstva i pravne prakse, br. 22, Mostar 2025., str. 91. - 110.

Prof. dr. sc. Maja BUKOVAC PUVACA® UDK 347.426:343.122(4)
Pravni fakultet SveudiliSta u Rijeci Lzvorni znanstven rad
maja.bukovac.puvaca@pravri.uniri.hr Rad stigao: 1. svibnja 2025.

Rad prihvacen: 30. svibnja 2025.

Prof. dr. sc. Loris BELANIC*™
Pravni fakultet Sveucilista u Rijeci
loris.belanic@pravri.uniri.hr

EUROPSKI SUSTAVI POPRAVLJANJA STETE
ZRTVAMA KAZNENIH DJELA

Sazetak: U radu se prikazuju sustavi popravljanja Stete Zrtvama kaznenih djela u hrvatskom,
Svicarskom, njemackom i amtrz‘jjéom pravu. Uvodno se u najbitnijim crtama daje prikaz Direktive br.
2004/80/EZ o naknadi Zrtvama kaznenih dj@[d Potom se analizivaju relevantne odluke Suda EU
a tilu se pitanja ,pravicne i primjerene” noviane naknade te pitanja opravdanosti zx,é/]men]ﬂ prava
pojedinib osoba na naknadu. Nakon toga slijedi prikaz uredenja po navedenim driavama. A}mlzzzm]ﬂ
se pitanja. kruga ovlastenika prava na naknadu, karakter naknade (radi li se o naknadi Stete ili o
soctjalnim naknadama), liste kaznenih djela glede kojib postoji pravo na naknadu, razlozi iskljucenja
ili umanjenja prava na naknadu, vrste 1 visine naknade, postupak ostvarivanja naknade. Zakljucuje
se kako postoje odredene razlike glede karaktera naknade, no ne postoji neka sustinska razlika u pret-
postavkama ostvarivanja prava na naknadu. Jedino je evidentna visina naknade koja se ostvaruje u
pojedinim sustavima (ovo poglavito vrijedi za hrvatsko pravo u odnosu na ostale promatrane sustave).

Kljuc¢ne rijeli: jteta, popravljange, Zrtva, kazneno djelo, Europska unija.

1. Uvod

Zbog ¢injenice da zrtve kaznenih djela ¢esto ne mogu ostvariti pravo na naknadu

Stete od pocinitelja tih djela, Sezdesetih godina proslog stolje¢a u Europi se pocinje
razvijati ideja o tome da se ona Zrtvama osigura iz javnih sredstava, kada dio drzava po-
¢inje u tu svrhu osnivati posebne mehanizme naknade. Najznacajniji rezultati brojnih
aktivnosti u okviru Vije¢a Europe i Europske unije' usmjerenih ka poboljsanju polozaja
zrtava kaznenih djela u pogledu dostupnosti te naknade jesu Europska konvencija o
naknadi Stete Zrtvama kaznenih djela nasilja® i Direktiva 2004/80/EZ.> Vrlo brzo na-
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O legislativnim aktivnostima na medunarodnom planu i u okviru Europske unije koje su
pratile razvoj te ideje vidi Bukovac Puvaca, Maja, Drzavne naknade Zrtvama kaznenih
djela u Republici Hrvatskoj, Zbornik Pravnog fakulteta Sveucilista u Rijeci, vol. 34, br. 1.
(2013.), str. 333-357, 334-337.

European Convention on the Compensation of Victims of Violent Crimes, usvojilo ju je
Vije¢e Europe 24. studenog 1983. g., na snagu je stupila 1. veljace 1988. g. Republika
Hrvatska je tu Konvenciju potpisala 7. travnja 2005. g. Sabor je 16. svibnja 2008. godine
donio Zakon o njenom potvrdivanju (Narodne novine - Medunarodni ugovori, 4/08.), a na
snagu je u odnosu na Republiku Hrvatsku stupila 1. studenog 2008. g. (Narodne novine -
Medunarodni ugovori, 7/08.), dalje u tekstu: Konvencija.

Direktiva Vije¢a 2004/80/EZ, od 29. travnja 2004. o naknadi Zrtvama kaznenih djela, Sluz-
beni list Europske unije, L 261/15 (dalje: Direktiva).
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kon pocetka njene primjene djelotvornost Direktive u odredenim aspektima dovodila
se u pitanje i najavljivalo prijedloge njene izmjene,* §to se do danas nije ostvarilo iako
je Unija nastavila sa zakonodavnim aktivnostima u podrudju ostvarivanja pobolj$anja
polozaja zrtava kaznenih djela.” S obzirom da se tek posljednjih nekoliko godina pred
Sudom EU pocinju javljati zahtjevi za tumacenjem pojedinih pojmova iz Direktive, mo-
gule je pretpostaviti da se pitanje prava zrtvi na drzavne naknade na temelju europskih
propisa ponovo aktualiziralo upravo uslijed tih aktivnosti.

Direktivom se, iako je bio naveden kao jedan od ciljeva njenog donosenja nije uspje-
lo ustanoviti minimalni standard naknade,® tako da se sustavi naknadivanja i dalje
temelje na nacionalnim propisima drzava ¢lanica, $to znadi da Zrtve imaju bitno razli¢it
polozaj u smislu opsega, vrste i iznosa naknada koje mogu dobiti, ovisno o tome na
teritoriju koje drzave ¢lanice su postali Zrtve kaznenog djela.’

2. Tumacenje ¢lanka 12. Direktive 2004/80 u praksi Suda Europske unije

Iako je Direktiva donesena prije viSe od dvadeset godina, tek se posljednjih nekoliko
godina pred Sudom Europske unije pocinju javljati prethodna pitanja koja pred nje-
ga postavljaju nacionalni sudovi drzava ¢lanica u pogledu tumacenja pojedinih njenih
odredbi. Bududi da je usvojena bez minimalnih standarda, njeno drugo poglavlje nosi
naziv ,Nacionalni propisi o naknadi sustavi® i sadrzi samo jedan ¢lanak, ¢l. 12. Njime
je propisano da ostvarenje prava na naknadu u prekograni¢nim slucajevima ima temelj
u pravilima driava danica o naknadi Zrtvama nasilnog kaznenog djela pocinjenog s namjerom,

4 Vidi Bukovac Puvaca, M., op. cit., str. 351.

> Vidi: Okvirna odluka Vijec¢a od 15. ozujka 2001. o polozaju zrtava u kaznenom postupku
(2001/220/PUP), L 082/1, stavljena van snage Direktivom 2012/29/EU Europskog parla-
menta i Vijeca od 25. listopada 2012. o uspostavi minimalnih standarda za prava, potporu
1 zaStitu zrtava kaznenih djela te o zamjeni Okvirne odluke Vije¢a 2001/220/PUP, Sluzbeni
link: 32012L.0029 verzija: 14.11.2012. na snazi od 15.11.2012. OlakSavanje pristupa zr-
tava naknadi jedan je od pet prioriteta Strategije Europske unije za prava Zrtava (2020.-
2025.) (Vidi: KOMUNIKACIJA KOMISIJE EUROPSKOM PARLAMENTU, VIJECU,
EUROPSKOM GOSPODARSKOM I SOCIJALNOM ODBORU 1 ODBORU REGIJA
Strategija EU-a za prava zrtava (2020.-2025.), COM/2020/258 final (https://eur-lex.eu-
ropa.eu/legal-content/HR/TXT/?qid=1594312456946&uri=CELEX%3A52020DC0258
posjeéeno: 29.04.2025.)

¢ Ustanovljavanje minimalnog standarda naknade kao cilj je navodio Prijedlog Direktive
(Proposal for a Council Directive on compensation to crime victims, OJ 2003 C 045 E,
25.2.2003.). Taj je Prijedlog u svom ¢l. 4. ,,Nacela odredivanja iznosa naknade‘ predvidao
da naknada treba obuhvacati imovinsku i neimovinsku $tetu koja je nastala kao neposredna
posljedica tjelesne ozljede koju je zrtva pretrpjela ili, u odnosu na bliske srodnike ili potom-
ke, smrti Zrtve. Nadalje, predvidao je da bi iznos naknade trebao biti odreden: a) od slucaja
do slucaja, ali ne bi smio znacéajnije odstupati od onog kojeg se moze ocekivati da bude
dosuden u skladu s gradanskim pravom drzave odgovorne za placanje naknade ili b) prema
unaprijed odredenim tarifama za ¢itavu naknadu ili pojedine ili sve oblike gubitaka koje na-
knada ukljuéuje. Ove tarife trebale bi odrazavati prosjecan iznos koji moze biti dosuden u
sli¢nim slucajevima, u skladu s gradanskim pravom drzave odgovorne za placanje naknade.
Drzavama ¢lanicama bilo bi dopusteno propisivanje maksimalnog iznosa ukupne naknade
po jednom podnositelju, ali ne manjeg od 60.000 eura, te moguénost ograni¢enja naknade
za izgubljenu zaradu ili gubitak uzdrZavanja, na temelju financijske situacije podnositelja
na maksimalni iznos definiran od strane drzava ¢lanica.

Direktivom je postignuto da sve drzave ¢lanice imaju predvidene sustave naknada i da je
medu njima uspostavljena suradnja nadleznih tijela u prekograni¢nim slucajevima.
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na njihovom drZavnom podrucju” (¢l. 12. st. 1. Direktive). Cl. 2. st. 2. Direktive glasi: ,Sve
driave (lanice osiguravaju da njibova nacionalna pravila sadrze odredbe o naknadi Zrtvama
nasilnib kaznenih djela pocinjenih s namjerom, na njihovom driavnom podrucin, koja jamde
pravicnu i primjevenu naknadu Zrtvama.”

2.1. ,Pravi¢nai primjerena naknada“ (Presuda suda u predmetu C-129/19,
Presidenza del Consiglio dei Ministri protiv BV) od 29. sije¢nja 2019. i Predmet
C-284/24 (u tijeku)

U Predmetu C-129/19 od 29. sije¢nja 2019. godine Sud se izjasnio o primjeni Di-
rektive i na zrtve koje imaju boraviste u drzavi na dijem je podrudju kazneno djelo
pocinjeno, odnosno da ona nije ograni¢ena samo na prekograni¢ne slucajeve,® ali i dao
znacajne smjernice u pogledu znadenja pojma ,,pravi¢na i primjerena naknada® iz ¢l. 12.
st. 2. Direktive.’

Zahtjev za prethodnu odluku podnio je Vrhovni kasacijski sud Italije (Corte suprema
di cassazione). Talijanska drzavljanka BV, s boraviStem u Italiji, bila je zrtva silovanja
pocinjenog 2005. godine u Italiji, ¢iji su pocinitelji osudeni na zatvorske kazne i nalo-
zena im isplata 50.000 eura na ime naknade $tete Zrtvi. Bududi da su pocinitelji bili
u bijegu, taj se iznos nije mogao naplatiti. Pred sudom u Torinu BV je 2009. godine
pokrenula postupak protiv Italije, za naknadu Stete zbog toga $to nije pravilno i u
potpunosti provela obveze koje proizlaze iz Direktive, a osobito one iz ¢l. 12. st. 2.
Direktive. Njen je zahtjev taj sud usvojio i drzavi nalozio isplatu iznosa 90.000 eura,
a po zalbi je Zalbeni sud u Torinu smanjio na 50.000 eura. Pred Kasacijskim sudom
Italija je osporavala primjenu Direktive na ovaj slucaj, smatrajudi da se ona primjenjuje
samo u prekograni¢nim slucajevima.'® Kasacijski sud je Sudu EU uputio zahtjev jer
je smatrao da bi takva primjena mogla dovesti do diskriminacije vlastitih drzavljana s
boravi§tem u Italiji, a dvojio je i o pravi¢nosti i primjerenosti pausalnog iznosa od 4.800
eura koji je za zrtve silovanja predviden Uredbom ministra od 18. kolovoza 2017.
Naime, talijanski su sudovi u postupcima za naknadu $tete koja proizlazi iz kaznenog
djela silovanja dodjeljivali izmedu 10.000 i 200.000 eura, a u postupcima protiv drzave
zbog propustanja prenosenja Direktive u nacionalno zakonodavstvo izmedu 50.000 i
150.000 eura, pa je sud ovaj iznos od 4.800 eura u usporedbi s navedenima smatrao
mogucle neprimjerenim ili zanemarivim."

Smatramo korisnim posebno naglasiti upravo shvaéanja Suda u pogledu ,,pravi¢no-

8 1. Pravo Unije treba tumaciti na nacin da se propisi o izvanugovornoj odgovornosti
drzave clanice za Stetu uzrokovanu povredom tog prava, zbog toga sto ta drzava ¢lanica
nije pravodobno prenijela ¢lanak 12. stavak 2. Direktive Vijeca 2004/80/EZ od 29. travnja
2004. o naknadi zrtvama kaznenih djela, primjenjuju u odnosu na zZrtve s boravistem u
navedenoj drzavi clanici, na cijem je drzavnom podrucju pocinjeno nasilno kazneno djelo
s namjerom.*

2. Clanak 12. stavak 2. Direktive 2004/80 treba tumaciti na nacin da se pausalna na-
knada koja se dodjeljuje zrtvama silovanja na temelju nacionalnih propisa o naknadi Stete
zrtvama nasilnih kaznenih djela pocinjenih s namjerom ne moze kvalificirati kao ,, pravicna
i primjerena” u smislu te odredbe ako je utvrdena bez uzimanja u obzir ozbiljnosti poslje-
dica pocinjenog kaznenog djela za Zrtve i stoga ne ¢ini odgovarajuci doprinos naknadi
pretrpljene imovinske i neimovinske Stete.*

1 Vidi t. 14.-18. Presude

1 Vidi t. 19.-23. Presude
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sti i primjerenosti“ naknade, posebno uzimajudi u obzir ¢injenicu da se nacionalna tijela
koja o naknadi odlu¢uju u svakom pojedinom slu¢aju nalaze pred izazovom odredivanja
njene visine. S obzirom da se u Direktivi nigdje ne navodi iznos naknade, niti nacin
na koji se on treba odrediti, treba smatrati da je drzavama priznata margina prosudbe
njene ,pravi¢nosti i primjerenosti“. Bududi da je ne isplacuje pocinitelj kaznenog djela,
te je potrebno osigurati financijsku odrzivost nacionalnih sustava naknada, ta naknada
ne mora nuzno osigurati potpunu naknadu imovinske i neimovinske $tete koju je zr-
tva pretrpjela. Medutim, iskljudivo simboli¢na ili o¢ito nedostatna naknada s obzirom
na ozbiljnost posljedica kaznenog djela predvidena nacionalnim propisima predstavlja
prekoralenje margine prosudbe drzave. Ukoliko je nacionalnim propisima predvidena
pausalna naknada, ljestvica visina naknada mora biti dovoljno detaljna da se mogu
uzimati u obzir okolnosti pojedinog slucaja i sprijeciti da se ta naknada pokaZe ocito
nedostatnom.'? Drugim rije¢ima, naknada ne moze biti smatrana ,pravi¢nom i primje-
renom” ako je njen iznos dosuden bez uzimanja u obzir ozbiljnosti posljedica nasilnog
kaznenog djela zbog kojeg je dodijeljena.

Pred Sudom je u tijeku jo$ jedan postupak u kojem se upuceni zahtjev odnosi na
prethodna pitanja u svezi pojma ,pravi¢ne i primjerene” naknade (Predmet C-284/24).
Zahtjev je 12. travnja 2024. uputio Visoki sud Irske.”” U ovom je slucaju zrtva ka-
znenog djela fizickog napada zadobila tesku i trajnu ozljedu oka kao i druge ozljede.
Zahtjev za naknadu Zrtva je podnijela temeljem irskih nacionalnih pravila o naknadi'
Sudu za naknadu $tete” koji je odredio naknadu u iznosu od 645,65 eura. Iz kasnije
dostavljene specifikacije vidljivo je da je naknada ograniena samo na izravne materijal-
ne troskove (zamjena vozacke, pristojba za zamjenu naocala, lijeCenje, bolnicu i putne
troskove) i ne ukljucuje uobicajenu odstetu, ukljucujudi bol i patnju, usprkos teskim i
trajnim ozljedama koje je tuZitelj u napadu zadobio.'® Visoki sud Irske uputio je zahtjev
jer se pitanje uklju¢ivanja naknade za bol i patnju osim u ovom predmetu javlja u jos
priblizno 17 posebnih predmeta koji se pred njim vode. Ukratko, irski sud pita uklju-
Cuje li ,pravi¢na i primjerena naknada“ i imovinsku i neimovinsku $tetu, ako da, koje
oblike $teta ukljuuje neimovinska $teta, konkretno obuhvaéa li ona ,bol i patnju® i ako
da, kakav bi trebao biti odnos naknade dodijeljene prema Direktivi i naknade koja bi
bila dodijeljena na teret pocinitelja kaznenog djela, te moze li se naknada u iznosu od
645,65 dodijeljena za tesku ozljedu oka s trajnim osteenjem vida smatrati ,,pravi¢nom
i primjerenom naknadom Zrtvama?'’

12 Vidi t. 58.-69. Presude

13 Zahtjev za prethodnu odluku koji je 23. travnja 2024. uputio High Court (Irska) — LD/
Criminal Injuries Compensation Tribunal, Minister for Justice and Equality, Irska, Attor-
ney General (predmet C-284/24, Criminal Injuries Compensation Tribunal i dr.), da-
lje: Zahtjev u predmetu C-284/24), https:/curia.europa.eu/juris/document/document.
jsf?text=&docid=288006&pagelndex=0&doclang=hr&mode=Ist&dir=&occ=first&par-
t=1&cid=7931469 (posjeteno: 16. travnja 2025.)

Scheme of Compensation for Personal Injuries Criminally Inflicted.

Criminal Injuries Compensation Tribunal.

16" Pravila o naknadi u Irskoj se primjenjuju od 1974. godine i mijenjana su dva puta, a uobi-
¢ajena odsteta ukljucujuéi naknadu za bol i patnju iskljuéena je u drugim izmjenama, 1986.
godine jer je optereéivala financijska sredstva drzave u doba velike gospodarske krize.

17" Vidi Zahtjev u predmetu C-284/24.
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2.2. Pojam zrtve kao autonoman pojam prava Unije
(Presuda suda u predmetu C-126/23 (Burdene) od 7. studenog 2024.)

U predmetu C-126/23, Burdene,"® Sud je odludivao o tumacenju ¢l. 12. st. 2. Di-
rektive i presudio da ga treba tumaditi na nadin da mu se: ,protivi propis driave flanice
koji predvida sustav pravila o naknadi za nasilna kaznena djela pocinjena s namjerom koja,
u slucaju wbofstva, nvjetuju pravo na naknadu roditelja preminule osobe odsutnoscn nadzivjelog
bracnog druga i djece te osobe, a pravo brace i sestara te osobe odsutnoicu navedenib roditelja.” U
ovom su slucaju, smatrajuéi da su znatna ogranicenja nacionalnog propisa (Zakona br.
122/2016) protivna Direktivi 2004/80, roditelji, sestra i djeca zrtve, pokrenuli 1. velja-
¢e 2022. postupak pred Redovnim sudom u Veneciji (Tribunale Ordinario di Venezia),
koji je sud uputio zahtjev za prethodnu odluku Sudu EU."

Sud u Padovi je 18. rujna 2018. osudio pocinitelja ubojstva svoje bivse partnerice na
kaznu zatvora u trajanju od 30 godina i naloZio mu plaanje iznosa naknade ¢lanovima
obitelji zrtve, 400.000 eura svakomu od dvoje djece zrtve, po 120.000 eura njezinu
ocu, majci i sestri te 30.000 eura njezinom nadzivjelom bra¢nom drugu od kojeg je
bila rastavljena, ali nije bila razvedena. Bududi da je pocinitelj ubojstva bio bez imovine
i primanja, Italija je isplatila svakom djetetu naknadu od 20.000 eura i rastavljenom
bra¢nom drugu naknada u iznosu od 16 666,66 eura.? Tuzitelji su tvrdili da ogranice-
nje u obliku , kaskadnog* sustava naknade prema redu nasljedivanja (pravo na naknadu
roditelji imaju samo ukoliko Zrtva nema nadzivjelog bra¢nog druga ni djecu, brada i
sestre imaju samo ako nema roditelja), nije u skladu s obvezama drzave iz Direktive.
Nadalje, pozivali su se na to da ispladeni iznos ne predstavlja pravi¢nu i primjerenu na-
knadu Zrtvama (u skladu s ¢l. 12. st. 2. Direktive), posebno uzimajuéi u obzir razmjer
Stete utvrdene osuduju¢om presudom protiv pocinitelja ubojstva, a smatrali su da ni
uvijetovanje isplate naknade ¢injenicom postojanja za to raspolozivih sredstava u Fondu

'8 Presuda od 7. studenog 2024., Burdene, C-126/23, ECLI:EU:C:2024:937 (u daljnjem tek-
stu: Burdene)

Sud u Veneciji postavio je slijedeca prethodna pitanja:

,»1. [Je 1i] s obzirom na odredbu ¢lanka 11. stavka 2.bis [Zakona br. 122/2016] kojom se
isplata naknade roditeljima i sestri zrtve ubojstva uvjetuje time da sama zrtva nema bracnog
druga i djecu, iako postoji pravomoc¢na presuda kojom se odreduje pravo na naknadu Stete
i u njihovu korist, pri ¢emu tu naknadu treba platiti pocinitelj kaznenog djela:

isplata naknade koja je u slucaju ubojstva utvrdena u korist roditelja i sestre Zrtve nasilnog
kaznenog djela pocinjenog s namjerom clankom 11. stavkom 2.bis [Zakona br. 122/2016]
i koja se uvjetuje time da Zrtva nema djecu i braénog druga (kad je rije¢ o roditeljima) te
roditelje (u slucaju brace i sestara), u skladu s odredbama ¢lanka 12. stavka 2. Direktive
2004/80 te ¢lancima 20. (jednakost) i 21. (nediskriminacija), ¢lankom 33. stavkom 1. (za-
Stita obitelji) i clankom 47. (pravo na djelotvoran pravni lijek i na posteno sudenje) Povelje
Europske unije o temeljnim pravima te ¢lankom 1. Protokola br. 12 Europske konvencije o
zastiti ljudskih prava i temeljnih sloboda [potpisane u Rimu 4. studenoga 1950.] (nediskri-
minacija);

2. U pogledu ogranicenja isplate naknade:

moze li uvjet za dodjelu naknade predviden ¢lankom 11. stavkom 3. [Zakona br. 122/2016],
koji glasi ,u svakom slucaju u granicama raspolozivih sredstava [Fonda solidarnosti]’, a da
se nijednim pravnim pravilom ne nalaze talijanskoj drzavi da izdvoji iznose koji su kon-
kretno namijenjeni za isplatu naknada, koji se takoder temelje na statistickim podacima i
koji su u svakom sluéaju konkretno namijenjeni za isplatu naknade pravnim sljednicima u
razumnom roku, predstavljati ,pravi¢nu i primjerenu naknadu Zrtvama’ u smislu ¢lanka 12.
stavka 2. Direktive 2004/80?”

20 Vidi t. 101 11. Burdene.

19
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solidarnosti nije u skladu s obvezama drzave iz Direktive,”' a koje je pitanje Sud EU
ocijenio nedopustenim jer je postavljeno samo kao hipotetsko.?

Sud je pri odgovaranju na postavljeno pitanje po$ao od Cinjenice da na temelju ¢l.
12. st. 2. Direktive sve drzave ¢lanice moraju osigurati da njihova nacionalna pravila
sadrze odredbe o naknadi Zrtvama nasilnih kaznenih djela koja jamdce pravi¢nu i pri-
mjerenu naknadu. Bududi da Direktiva ne sadrzi definiciju pojma Zrtva, niti upucuje
na njegovo znacenje u nacionalnim pravima, treba ga smatrati autonomnim pojmom
prava Unije koji na njenom podrudju treba ujednadeno tumaciti u skladu s njegovim
uobi¢ajenim smislom u svakodnevnom govoru, uzimajudi u obzir ciljeve koji se Zele
postiéi propisom ¢iji je on dio i kontekst u kojem se koristi.?» Detaljnom analizom cilja
Direktive (uz upudivanje na odredbe sadrzane u pripremnim aktima i aktima Cija se
podrudja primjene preklapaju s njenim), Sud je zakljucio da pojam ,Zrtve” ukljucuje
i neizravne zrtve, poput bliskih ¢lanova obitelji osobe koja je preminula zbog kazne-
nog djela, kada posredno trpe njegove posljedice.* Uzimaju¢i u obzir da ¢l. 12. st.
2. Direktive drzavama ¢lanicama priznaje odredenu marginu prosudbe , pravi¢nosti i
primjerenosti iznosa naknada i nadina njihova odredivanja, te potrebu osiguravanja
financijske odrzivosti nacionalnih sustava, naknada ne mora nuzno osigurati potpunu
naknadu imovinske i neimovinske $tete, ali bi drzava prekoracila marginu te procjene
ako bi njezinim odredbama predvidena naknada bila iskljucivo simboli¢na ili ocito ne-
dostatna s obzirom na posljedice pocinjenog djela.” Tako se drzavi ostavlja mogucnost
da svojim nacionalnim sustavima koriStenje prava na naknadu ograni¢i samo na bliske
Clanove obitelji i da prednost jednima u odnosu na druge, ona ne smije automatski is-
kljuditi odredene ¢lanove obitelji iz prava na bilo kakvu naknadu samo zbog prisutnosti
drugih ¢lanova obitelji, ne uzevsi u obzir materijalne posljedice, gubitak uzdrzavanja,
zajednicki Zivot i sl., zanemarivsi patnju i teZinu posljedica tog kaznenog djela. Dakle,
iskljucivanje zrtve bez razmatranja opsega pretrpljene Stete, zbog prethodno odredenog
prvenstva, ne moZe dovesti do pravi¢ne i primjerene naknade.?

Smatramo da je iz prikazanih odluka Suda mogude zakljuditi da se, s obzirom na
brojnost zrtava nasilja Sirom Europe, radi o zaista zanemarivom broju zahtjeva koji
se pred njim postavljaju. Je li tome razlog Cinjenica da primjenjujuéi nacionalne su-
stave nacionalna tijela nemaju mnogo dvojbi ili to da su Zrtve uglavnom zadovoljne
naknadama koje od drzave dobiju, ma kolike one bile ili ne$to tre¢e? Bez obzira na
malobrojnost do sada postavljenih pitanja, radi se o pitanjima na koja bi odgovori Suda
mogli odnosno trebali znacajno utjecati na nacionalne sustave naknada, barem onih u
kojima se prava zrtava tumace relativno restriktivno i ¢ije se dosudene naknade tesko
mogu kvalificirati kao praviéne i primjerene, a u koje, ¢ini se, nazalost, spada i onaj u
Republici Hrvatskoj.

21 Vidi t. 13. - 15. Burdene.
2 Vidi t. 28.-30. Burdene.
3 Vidi t. 36. Burdene.

24 Vidi t. 37.-55. Burdene.

% Vidi t. 57. -62. Burdene, u kojima se Sud poziva na svoje stavove iz prethodno prikazanog
predmeta (BV, C-129/19 od 16. srpnja 2020.)

% Vidit. 63.-67.
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3. Hrvatska

3.1. Zakon o nov¢anoj naknadi Zrtvama kaznenih djela

Zakon o nov¢anoj naknadi Zrtvama kaznenih djela®” predstavlja uskladenje s Direk-
tivom, ali i ispunjenje obveza prema Konvenciji.?® O njemu je pisano odmah po njego-
vom donosenju, prije nego je stupio snagu i tada je, iako je upozoravano na neke njego-
ve slabe tocke, ocijenjen kao pozitivna novina, jer se i priznavanje minimalnih naknada
zrtvama u odnosu na tadasnje stanje (izostanak sustava naknadivanja od strane drZave),
vidjelo kao napredak u smjeru poboljsanja polozaja zrtava kaznenih djela.”” Ovdje se
prikazuju prava zrtava prema tom Zakonu, bududi da ih je, s ove vremenske distance, a
u svijetlu prikazane prakse Suda EU, te nacelnom usporedbom s nekim poredbenoprav-
nim sustavima, mogude temeljitije ocijeniti, posebno u kontekstu dostupnih podataka
o njihovoj primjeni u praksi.

ZNNZKD propisuje pravo na nov¢anu naknadu zrtvama kaznenih djela nasilja po-
¢injenih s namjerom, pretpostavke i postupak za ostvarivanje toga prava, tijela koja
donose odluke i sudjeluju u postupku odludivanja o tom pravu, te tijela i postupak koji
se primjenjuje u prekograniénim slucajevima (¢l. 1.). Ovdje ¢emo prikazati iskljucivo
odredbe koje propisuju minimum prava zrtava, kojima Republika Hrvatska priznaje
naknadu na temelju nacela drustvene solidarnosti i pravednost1 (¢l 2.).%0

Kao ovlasternke prava na naknadu ZNNZKD priznaje neposredne i posredne Zrtve.
Neposredna zrtva je, prema Cl. 5. st. 2. osoba koja je pretrpjela teske t)elesne ozljede ili
tesko narusenje zdravlja kao posljedicu kaznenog d ela nasilja. Posredne Zrtve su osobe
koje imaju pravo na naknadu u slucaju kada je takvim kaznenim djelom prouzrocena
smrt neposredne Zrtve (Cl. 5. st. 5.).>! Da bi se ostvarilo pravo na naknadu, navedena
kaznena djela moraju biti podinjena protiv neposredne zrtve na podruéju Republike Hr-
vatske, na hrvatskom brodu ili u hrvatskom zrakoplovu bez obzira gdje se Zrtva nalazi
u trenutku nastupanja posljedice kaznenog djela (¢l. 6.).

27" Narodne novine br. 80/08., 27/11. (dalje u tekstu: ZNNZKD) donesen je u srpnju 2008. g.,
izmijenjen 2011. g., a na snagu je stupio danom prijama Republike Hrvatske u Europsku
uniju.

2 Zato se u njemu ,,prepoznaju” nacela i standardi zastite predvideni Konvencijom. U lite-

raturi je upozoravano da je se ve¢ tada, pri donosenju tog propisa radilo o standardima iz

Konvencije stare nekoliko desetljeca, a koji su znatno niZi od onih koje je sadrzavao Prijed-

log Direktive. Vidi: Bukovac Puvaéa, M., op. cit, str. 336-337 i1 334.

2 Vidi: Bukovac Puvaca, M., op. cit., str. 354.

30 To nije nas$ jedini propis kojim se drzava obvezala isplatiti naknadu zrtvama kaznenih dje-
la na temelju navedenih nacela. Na njih se poziva i u ¢l. 2. Zakona o odgovornosti za
Stetu nastalu uslijed teroristi¢kih akata i javnih demonstracija. Ovlastenik koji ima pravo
ostvariti naknadu prema odredbama ZOTAD-a, nema pravo na ostvarlvanje naknade prema
ZNNZKD-u (¢l. 48.). Pravo na naknadu prema ZNNZKD-u nemaju ni Zrtve kaznenih djela
protiv sigurnosti prometa (¢l. 9.).

31 Ne priznaje se pravo na naknadu opcenito za sva kaznena djela nasilja, ve¢ samo za: kazne-
no djelo po¢injeno s namjerom uz primjenu sile ili povredom spolnog integriteta i kazneno
djelo dovodenja u opasnost zivota i imovine opéeopasnom radnjom ili sredstvom kojim je
prouzrocena smrt, teska tjelesna ozljeda ili teSko narusenje zdravlja jedne ili vise osoba,
a propisano je kaznenim zakonom kao tezi oblik temeljnoga kaznenog djela pocéinjenog s
namjerom (€L 5. st. 3.) Osim osoba prema kojima je po¢injeno neko od navedenih kaznenih
djela, njegovom se neposrednom zrtvom smatra i osoba koja je pretrpjela teske tjelesne
ozljede ili tesko narusenje zdravlja za vrijeme njegova pocinjenja, ako nije u njemu sudje-
lovala, u pokusaju njegova sprjeavanja ili pri pruzanju pomo¢i policiji ili samoj zrtvi (¢l
5.st. 4.).
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Kao posredne zrtve (kojima priznaje pravo na naknadu zbog gubitka zakonskog
uzdrzavanja) ZNNZKD priznaje bratnog druga, izvanbranog druga dijete, roditelja
posvojenika, posvojitelja, maéehu, ocuha, pastorka neposredne Zrtve i osobu s ko;om ]e
neposredna zrtva zivjela u istospolnoj zajednici (¢l. 5. st. 6.). Uz dodatnu pretpostav-
ku da je izmedu njih posto'ala trajnija zajednica Zivota, a baka i djed su zamjenjivali
roditelje, posredne Zrtve su i djed, baka i unuk, ako je jedan od nj 1h neposredna Zrtva
(L. 5. st. 7). Krug osoba ko]lma e ZNNZKD priznao pravo na naknadu zbog gubitka
uzdrzavanja uzi je od kruga osoba kojima Zakon o obveznim odnosima®* daje pravo na
naknadu tog oblika Stete. Naime, pravo osoba koje je poginuli uzdrzavao propisuje ¢l.
1094. ZOO-a koji te osobe nije taksativno odredio niti pravo na naknadu ograni¢io na
zakonsko uzdrzavanje, vec je priznao svaki oblik uzdrzavanja i redovitog pomaganja,
gubitkom kojeg ostecenik trpi $tetu.’® Tako je postavljen krug potencijalnih posred-
nih Zrtvi zbog gubitka uzdrzavanja bio, ocito, presirok za pr1znavan]e prava prema
ZNNZKD-om. Uz neka manja odstupan]a u posredne zrtve ukljucio je osobe koje
imaju status posrednih o$tecenika prema ¢l. 1101. ZOO-a, a to su osobe s pravom na
pravi¢nu naknadu u slu¢aju smrti ili osobito teskog invaliditeta ¢lana uZe obitelji.”* Za
izvanbratnog druga ZNNZKD, za razliku od ZOO-a, ne postavlja dodatnu pretpo-
stavku trajnije zajednice Zivota, $to je i logi¢no jer je ona ve¢ sama po sebi pretpostavka
da bi se odredenoj osobi priznao status izvanbracnog druga. U odnosu na ZOO, ZNN-
ZKD je za d]edove i bake pretpostavku trajnije zajednice Zivota postrozio dodatnim
zahtjevom da su zamjenjivali roditelje, dok bracu i sestre umrlog ne priznaje kao po-
sredne Zrtve. Ono $to je pohvalno je prosirenje kruga posrednih Zrtvi osobama koje su
s neposrednom Zrtvom Zivjele u istospolnoj zajednici.

Postojanje izvanbralne i istospolne zajednice prosudivat e se prema propisima Re-
publike Hrvatske (¢l. 5. st. 8). Dakle, i netko tko prema propisima drzave svog dr-
zavljanstva ili prebivaliSta nije s neposrednom Zrtvom bio u priznatoj zajednici zivota
moze imati pravo na naknadu od Republike Hrvatske. I obrnuto, pravo na naknadu
nece imati osoba (ija zajednica Zivota s neposrednom Zrtvom nije udovoljavala pretpo-
stavkama propisanim na$im pravom, bez obzira $to je, prema propisima drzave svog
drzavljanstva ili prebivali$ta, s neposrednom Zrtvom Zivjela u izvanbraénoj ili istospol-
noj zajednici.

Pravo na naknadu ima Zrtva koja je drzavljanin Republike Hrvatske ili u njoj ima
preb1val1ste ili je drzavljanin drzave clamce Europske um]e ili u njoj ima prebivaliste (¢l.

7.). Pravo na naknadu prema ZNNZKD-u #rtva mo¥e ostvariti samo ako je kazneno
djelo evidentirano ili prijavljeno policiji ili drzavnom odvjetniStvu kao kazneno djelo (¢l.
8. st. 1.), neovisno o tome je li pocinitelj kaznenog djela poznat i bez obzira na pokre-
tanje kaznenog postupka (¢l. 8. st. 2.).

Neposredna Zrtva ima pravo na naknadu troskova zdravstvene zadtite i naknadu
za izgubljenu zaradu (¢l. 10. i 11.), a posredna zrtva pravo na naknadu zbog gubitka
uzdrzavanja (¢l. 12.). Pravo na naknadu uobicajenih troskova pogreba (ali najvise do

32 Narodne novine br. 35/05., 41/08., 125/11., 78/15., 29/18., 126/21., 114/22., 156/22.,
145/23., 155/23. (dalje: ZOO).
Bukovac Puvaca, Maja, Slakoper, Zvonimir, Belani¢, Loris, Obvezno pravo, Posebni dio

I, Izvanugovorni obvezni odnosi, Novi informator, Zagreb, 2015., str. 211-212. Gorenc, V.,
Komentar Zakona o obveznim odnosima, Narodne novine, 2014., str. 1816-1817.

33

3 O krugu ovlastenika koji imaju pravo na pravi¢nu novéanu naknadu u slu¢aju smrti ili

osobito teskog invaliditeta vise: Crni¢, Ivica, Zakon o obveznim odnosima s izmjenama i
dodatnom sudskom praksom, Organizator, Zagreb, 2018., str. 1911-1926.
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663,61 euro) ima osoba koja ih je platila (¢l. 13.). Ovo troskovi se, dakle, priznaju i
osobama koje nemaju status posredne zrtve, dovoljno je da dokazu da su platile pogreb
neposredne Zrtve.

Neposredna zrtva ima pravo na naknadu troskova zdravstvene zastite u visini vrijed-
nosti zdravstvenog standarda utvrdenog propisima obveznoga zdravstvenog osiguranja
u Republici Hrvatskoj (¢l. 10. st. 1.), a priznaje se samo ako nema pravo na pokriée tih
troskova na temelju zdravstvenog osiguranja (¢l. 10. st. 2.).

Pravo na naknadu za izgubljenu zaradu priznaje se neposrednoj Zrtvi u jednokrat-
nom iznosu od najvise 4.645,30 eura (¢l. 11.). Buduéi da su prava prema ovom zakonu
priznata samo za teske tjelesne povrede i teska o$tecenja zdravlja, moramo pretpostaviti
da ée ista za sobom redovito povladiti i duZi period oporavka zrtve, duza bolovanja i
stoga i znacajnije iznose gubitka zarade.

Posredna zrtva koju je umrla neposredna Zrtva uzdrzavala ima pravo na naknadu
zbog gubitka zakonskog uzdrzavanja (¢l. 12. st. 1.). Ona se priznaje u jednokratnoj svo-
ti na temelju aktuarske racunice polazedi od najnize obiteljske mirovine prema Zakonu
o mirovinskom osiguranju odredene na temelju pet godina staza osiguranja i olekiva-
nog trajanja razdoblja uzdrzavanja posredne Zrtve (¢l. 12. st. 2.). Priznaje se samo ako
posredna Zrtva nema pravo na davanje iz obveznoga mirovinskog osiguranja (¢l. 12. st.
3.) i to u iznosu od najvise 9.290,60 eura ukupno za sve posredne zreve (¢l. 12. st. 4.).

Opseg prava koja se ZNNZKD-om priznaju neposrednim i posrednim Zrtvama je
zaista minimalan. Uz to, svi su iznosi naknada ograniceni, a propisane su i okolnosti
koje mogu otjecati na visinu naknade tj. njezino umanjivanje, kao $to je postupanje Zr-
tve prije, u trenutku i nakon podinjenja kaznenog djela, prijava kaznenog djela nadlez-
nim organima, suradnja s policijom, ukljuCenost u organizirani kriminal itd.*> Nadalje,
od iznosa naknade na koji Zrtva ima pravo, odbijaju se sve druge naknade, osim onih na
temelju dobrovoljnih osiguranja koje je zrtva placala (¢l. 15.).

3.2. Dosadasnja praksa Odbora za nov¢anu naknadu Zrtvama kaznenih djela

U Republici Hrvatskoj o pravu na naknadu odlu¢uje Odbor za nov¢anu naknadu
zrtvama kaznenih djela (dalje u tekstu: Odbor), koji ¢ine predsjednik i Cetiri ¢lana, a
imenuje ga Vlada Republike Hrvatske,*

Prema informacijama dobivenim od Ministarstva pravosuda, uprave i digitalne
transformacije,”” Hrvatskom Odboru za nov¢anu naknadu Zrtvama kaznenih djela naj-
Cesce se podnose zahtjevi za naknadu $teta prouzrocenih ubojstvom, teskim ubojstvom,
ubojstvom u pokusaju, teskom tjelesnom ozljedom ili osobito teskom tjelesnom ozlje-
dom, teskom tjelesnom ozljedom s posljedicom smrti, te kaznenih djela protiv spolne
slobode. Ne vode se statisticki podaci o naknadama koje su se isplatile po pojedinim
kaznenim djelima, po vrstama Zrtava (posrednim i neposrednim) niti vrstama naknada.
Od osnivanja Odbora (2013.) do 21. studenog 2024. godine ukupno su mu podnesena
439 zahtjeva, od kojih je njih 421 rijeSeno, a za 18 su postupci jos u tijeku. Od rijesenih,
velika veéina zahtjeva je odbijena (171) ili odbadena (152), a usvojena su ili djelomi¢no
usvojena samo 97 zahtjeva, dok je jedan postupak obustavljen. Ukupno dakle, u pr-

3 Vidi ¢l. 14.

36 ZNNZKD u ¢l. 17.-20. propisuje sastav Odbora, uvjete koje moraju ispunjavati njegovi
¢lanovi, postupak njihova imenovanja i pretpostavke za razrjesenje, te osnovna pravila o
nac¢inu rada Odbora.

37 Autori ovog rada su, sukladno Zakonu o pravu na pristup informacijama (Narodne novine,
br. 25/13, 85/15 i 69/22) zatrazili podatke o ukupnom broju zahtjeva podnesenih Odboru,
pozitivno rijeSenih zahtjeva, iznosima i osnovama naknada...od osnivanja Odbora do da-
nas.
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vih 11 godina rada pozitivno se rijesilo u prosjeku 8 zahtjeva godisnje.”® Bududi da j je
ukupno za isplatu odobreno 101.054,12 eura, prosje¢no se godiSnje 1splat1 oko 9 tisuca
eura, odnosno tek nesto vise od 1.100 eura po zahtjevu.

4. Poredbeno pravo

Ve iz osnovnih informacija o pravima Zrtava kaznenih djela dostupnih na sluzbe-
nim internetskim stranica Europske unije® odito je da se nacionalni sustavi naknadiva-
nja Stete i dalje znacajno razlikuju i tesko je oteti se dojmu da se uspostava sustava za
suradnju i olak3ani pristup naknadi Zrtvama kaznenih djela u prekograniénim susta-
vima i danas moze smatrati glavnim rezultatom Dlrektlve Detaljnije éemo prlkazatl
uredenje naknada u jednoj europskoj dr¥avi izvan Unije (Svicarska), te njemacko i au-
strijsko uredenje.

4.1. Svicarska

U Svicarskoj je pitanje naknade $tete #rtvama kaznenih djela uredeno Saveznim Za-
konom o pomoéi zrtvama kaznenih djela.”” Pravo na naknadu $tete imaju osobe Ciji je
fizicki, psihicki ili spolni integritet narusen kaznenim djelom. Pravo na naknadu Stete
imaju i braéni drug, djeca zrtve i roditelji, te druge osobe koje s njom bliske (srodnici)
(Clanak 1 stavak 11 2, te ¢lanak 19. stavak 1.).

Uredena je sveobuhvatna pomo¢ Zrtvama kaznenih djela koja ima nov¢ani te nenov-
Cani karakter. Propisuje se pravo na pruzanje savjeta, dugoro¢nu pomoc savjetovalista,
oslobadanja od troskova postupka, posebnu zastitu u kaznenom postupku, zastita pri-
vatnosti, posebna zastita djece, ali i pomo¢ u troskovima za dugotrajnu tudu pomo¢ i
njegu, naknada imovinske Stete te pravi¢na nov¢ana naknada neimovinske $tete (¢la-
nak 2).

Novcanu pomo¢ i naknadu Stete zrtvama kaznenih djela i njihovim srodnicima, od-
nosno bliskim osobama isplacuje kanton (¢lanak 24 i 26), odnosno u iznimnim slucaje-
vima savezna vlada (¢lanak 32). Naknada imovinske $tete odreduje sukladno ¢lancima
45.146. $vicarskog Zakona o obveznim odnosima*' a koji ureduju pravo naknade Stete
u slu¢aju ubojstva® i tjelesnih ozljeda* (¢lanak 19. st. 2).

38

Taj broj varira od 0 koliko je usvojenih zahtjeva bilo 2013. godine, do 16 koliko ih je usvo-
jeno 2014. godine.

3 https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights/victims-crime/victims-rights-country en

40 Bundesgesetz iiber die Hilfe an Opfer von Straftaten, objavljen u: BBIL. 2007 2299, zadnja
izmjena:
AS 2024 163 od 10. travnja 2024., stupila na snagu 1. sijenja 2025. Zakon je donesen 23.
ozujka 2007., objavljen 8. travnja 2008., a stupio na snagu 1. sije¢nja 2009. godine. https://
www.fedlex.admin.ch/eli/oc/2008/232/de

Bundesgesetz vom 30. Mdrz 1911 betreffend die Ergdnzung des Schweizerischen Zivilge-
setzbuches (Fiinfter Teil: Obligationenrecht), objavljen u BBl 1911 II 355., zadnja izmjena
AS 2025 197, od 29. rujna 2023., stupa na snagu 1. listopada 2025.

42 (1. 45. stavci 1-3. §vicarskog Zakona o obveznim odnosima glase: ,,U slu¢aju ubojstva na-
doknaduju se nastali troskovi, a osobito troskovi pogreba. Ako smrt nije nastupila odmah,
mora se platiti i naknada za troSkove pokusaja lijecenja i nesposobnosti za rad. Ako su
druge osobe izgubile uzdrzavanje zbog ubojstva, mora se platiti naknada i za tu Stetu.”

4 (1. 46. stavak 1. §vicarskog Zakona o obveznim odnosima glasi: ,,Osteéenik ima pravo na
naknadu troskova koji su nastali zbog tjelesne ozljede, kao i na naknadu Stete zbog potpune
ili djelomi¢ne nesposobnosti za rad, uzimajuéi u obzir otezano gospodarsko napredovanje.*
Posebno je predvideno da ako se u vrijeme donosenja presude ne mogu s dovoljnom sigur-
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Medutim, propisana je gornja granica. Glede imovinske $tete zbog smrti i tjelesne
ozljede naknada $tete moze iznositi najvise 130.000 CHE, a naknade $tete nize od 500
CHEF se necle isplatiti (¢lanak 20. stavak 3). Naknada imovinske $tete moZe se isplatiti
u cijelosti (nacelo potpune naknade) ali moze se i razmjerno smanjiti ovisno o visini pri-
hoda ostecenika (premasuje li prihod iznos potreba za tzv. opce Zivotne potrebe ili ne)
(¢lanak 20. stavak 2). Ukoliko ostecenik ostvaruje naknadu Stete od trec¢ih osoba tada
se takvi iznosi prebijaju pri obracunu naknade Stete (¢lanak 20. stavak 1). Naknada se
moze isplatiti i u viSe rata (¢lanak 20. stavak 4), a mogude je isplatiti i predujam ako
je ostedeniku/korisniku naknade potrebna hitna financijska pomo¢, ili ako se posljedice
kaznenog djela ne mogu sa sigurno$céu utvrditi u kratkom roku (¢lanak 21).

Ostelenici (Zrtva i posredni oStedenici) imaju pravo i na pravi¢nu nov¢anu naknadu
neimovinske $tete ako takvu naknadu opravdava teZina povrede (¢lanak 22. stavak 1).
Pri odredivanju pravi¢ne nov¢ane naknade neimovinske Stete primjenjuju se ¢lanci 47
i 49% $vicarskog Zakona o obveznim odnosima. Medutim postoje odredena ogranice-
nje. Prvo je da se pravi¢na nov¢ana naknada neimovinske $tete kao posljedica pocinje-
nja kaznenog djela ne nasljeduje (¢lanak 22. stavak 2). Druga se odnosi na maksimalni
iznos naknade, pri emu se uzima u obzir tezina oSteCenja. NajviSi propisani iznos je
76.000 CHF za samu neposrednu zrtvu i 38.000 CHF za posredne osteéenika (bliske
osobe 1 srodnike).

Trazbine naknade Stete (imovinske ili neimovinske) koje su isplacene o$tecenicima
prelaze na kanton u visini ispladenih sredstava. Medutim, postoji obveza kantona da
se suzdrzi od naplate tih trazbina protiv podinitelja kaznenog djela (Stetnika) ako bi to
ugrozilo integritet Zrtve ili njezinih srodnika, odnosno bliskih osoba (¢lanak 7).

Ako je zrtva doprinijela $teti ili pogorSala stanje naknada Stete se moze umanyjiti ili
posve iskljuditi (¢lanak 27 stavak 1). Isto vrijedi i ako su srodnici odnosno bliske osobe
zreve doprinijeli nastanku $tete (¢lanak 27 stavak 2).

Imovinske $tete koje su nastale kao posljedica uniStenja, odnosno ostecenja stvari
(tzv. Steta na stvarima) nisu predmet naknade (¢lanak 19. stavak 3). Troskovi tude
pomodi i njege uzimaju se u obzir samo izostanak njege dovodi do smanjene radne spo-
sobnosti (¢lanak 19. stavak 4).

Zrtva i njezini srodnici imaju pravo na naknadu $tete i u slu¢ajevima kada je ka-
zneno djelo pocinjeno u inozemstvu, ako su u vrijeme pocinjenja kaznenog djela imali
boraviste u Svicarskoj (¢lanak 17).

Rok za podnosenje zahtjeva za naknadu Stete nadleznom kantonalnom uredu iznosi
5 godina od pocinjenja kaznenog djela (objektivni rok), odnosno nakon §$to su Zrtva
ili njezini srodnici/bliske osobe saznale za kazneno djelo (subjektivni rok) (¢lanak 25
stavak 1). Medutim taj rok iznosi samo godinu dana od pravomocénosti odluke o imo-
vinsko-pravnom zahtjevu u kaznenom postupku ako su zrtva, odnosno njezini srodnici/
bliske osobe postavile takav zahtjev (¢lanak 25. stavak 3). Ako se radi o pokus$aju uboj-

no$c¢u utvrditi posljedice povrede, sudac moze zadrzati pravo izmjene presude u roku do
dvije godine od dana donoSenja presude (¢lanak 46. stavak 2).

4“4 (Clanak 47. $vicarskog Zakona o obveznim odnosima glasi: ,,U sluaju smrti osobe ili tje-
lesne ozljede, sud moZe, uzimajuéi u obzir posebne okolnosti, dosuditi oStecenoj osobi ili
srodnicima umrle osobe odgovarajuci nov¢ani iznos kao zadovoljstinu (praviénu novéanu
naknadu)“.

4 (lanak 49. $vicarskog Zakona o obveznim odnosima glasi: ,,Svatko ¢ija je osobnost ne-
zakonito povrijedena ima pravo na novcani iznos naknade Stete, ako to opravdava tezina
povrede i ako povreda nije otklonjena na drugi nac¢in. Umjesto ove naknade Stete ili uz nju,
sud moze dodijeliti i drugi oblik zadovoljstine®.
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stva djeteta mladeg od 16 godina, zahtjev za naknadu $tete moze se podnijeti do 26
godine zivota (Clanak 25. stavak 2b).

Kantoni su obvezni predvidjeti jednostavan i brz postupak ostvarivanja prava na
naknadu Stete. Ako se postavlja zahtjev za predujmom provodi se skraceni postupak.
Cinjenice nadlezno kantonalno tijelo utvrduje po sluzbenoj duznosti, a kantoni su duzni
osnovati i posebno zalbeno tijelo koje je neovisno od kantonalne upravne vlasti (¢lanak

29.).
4.2. Njemacka

U njemackom pravu naknada Stete Zrtvama kaznenih djela od 1. sije¢nja 2024.
godine uredena je Knjigom XIV Socijalnog zakonika (dalje u tekstu: SZ-14).%" Prije
toga zrtve kaznenih djela ostvarivale su naknadu temeljem Zakona o obestecenju Zrtava
nasilja*® koji je donesen jo§ 1976. godine.

U Njemackoj je sustav naknada Zrtvama kaznenih djela ureden kao dio Sireg su-
stava socijalnih naknada koji osim pravo na novéanu naknadu ukljucuje jos i: troskove
lijeCenja i medicinskog tretmana, naknadu za dugotrajnu njegu, naknadu za sljepocu,
naknade za ozljede na radu, usluge za repatrijaciju i pogrebne troskove, pomo¢ ako
zrtva ima boravi§te u inozemstvu i dr. (paragraf 3 SZ-14).

Pravo na naknadu priznaje sve svakoj osobi koja je na podru¢ju Njemacke, ali i na
brodu ili zrakoplovu njemacke pripadnosti pretrpjela stetu kao posljedicu tjelesnog ili
psihi¢kog nasilja (paragraf 13. stavak 1. SZ-14). Tjelesno nasilje definira se kao namjer-
ni, protupravni, fizicki napad usmjeren protiv osobe ili zakonita obrana od takvog na-
pada. Psihicko nasilje definira svako drugo namjerno, protuzakonito, ozbiljno ponasa-
nje izravno usmjereno protiv slobodne volje osobe. Posebno su naglasena kaznena djela
spolnog zlostavljanja, silovanja, trgovine ljudima, uhodenja, uzimanja talaca, pljacke s
iznudom (paragraf 13. stavak 2. SZ-14).

Ovlastenici prava na naknadu su zrtve kaznenih djela (paragrafi 83. i 84. SZ-14), te
prezivjele osobe koje su bile u odredenoj vezi sa Zrtvom.

U Zrtve se ubrajaju osobe prema kojima je izvrSen akt nasilja (paragraf 13. stavak 1),
ali prema paragrafu 14. stavak 2. dodatno jos i sljedeée osobe:

1) koje su pretrpjele $tetu na zdravlju kao posljedica svjedocenja djelu ili pronalaska
ireve,

2) osobe koje su pretrpjele Stetu na zdravlju kao posljedicu priopéavanja vijesti o
smrti ili teskoj ozljedi Zrtve, ako postoji bliski emocionalni odnos izmedu tih osoba i
zreve, pri Cemu zakon izrijekom navodi da takav odnos obi¢no postoji s rodbinom ili
bliskim prijateljima.

U osobe koje su prezivjele a imaju vlastito pravo na naknadu spadaju:

1) udovice i udovci te partneri u vezi slicnoj braku (paragraf 85),

2) maloljetna djeca Zrtve i punoljetna djeca na $kolovanju do najvise 27 godine Zi-
vota (paragraf 87),

% https://www.bmas.de/DE/Soziales/Soziale-Entschaedigung/Entschaedigte-nach-dem-al-

ten-SER/Opferentschaedigungsrecht/opferentschaedigungsrecht-art.html (26.4.2025.)

47 Vierzehntes Buch Sozialgesetzbuch (skraceni naziv SGB XIV), od 12. prosinca 2019.,
BGBI. I S. 2652, zadnje mijenjano ¢lankom 8 Zakona od 23. prosinca 2024., BGBI. 2024 1
Nr. 449.

Gesetz iiber die Entschddigung fiir Opfer von Gewalttaten (skraéeni naziv: Opferentschddi-
gungsgesetz - OEG), od 11. svibnja 1976, procisceni tekst od 7. sijecnja 1985. (BGBI. 1985
I S. 1). Zadnje mijenjan Zakonom od 6. lipnja 2023. (BGBI. 2023 I Nr. 146). Ovaj propis
viSe nije na snazi.
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3) roditelji koji su nesposobni za Zivot, odnosno za zaposlenje, te roditelji stariji od
60 godina (paragraf 88 stavak 1),

4) udomitelji i posvojitelji ako su besplatno uzdrzavali Zrtvu kaznenog djela prije
njezinog ozljedivanja ili usmréenja (paragraf 88. stavak 3. alineja 1.),

5) bake i djedovi ali samo ako je Zrtva preminula i ako im je prije toga pruzala uzdr-
zavanje (paragraf 88. stavak 3. alineja 2.).

Pravo na naknadu Zrtva i ostale ovlastene osobe ostvaruju i ako je ¢in nasilja pro-
uzroCen koriStenjem motornog vozila (paragraf 18) te ako je ¢in nasilja podinjen u
inozemstvu imaju uobicajeno i zakonito boraviSte na podrudju Njemacke a u vrijeme
dogadaja boravile su inozemstvu privremeno u razdoblju od najviSe Sest mjeseci (para-
graf 15. stavak 1.).

Pravo na naknadu moze se iskljuditi, odnosno odbiti ako je Zrtva svojom krivnjom
prouzrodila $tetni dogadaj, odnosno bi iz razloga povezanih s vlastitim ponaSanjem
podnositelja zahtjeva, bilo nepravedno pruzati naknadu (paragrafi 16. stavak 1.1 17.
stavak 1.). Naknada se moze u cijelosti ili djelomi¢no uskratiti ako o$tecenik nije ucinio
sve §to je mogucle i razumno kako bi pomogao u razja$njavanju Cinjenica slucaja i u
kaznenom progonu pocinitelja (paragraf 17. stavak 2.). Sve navedeno glede iskljucenja,
odnosno odbijanja prava na naknadu odnosi se na i na prezivjele osobe, odnosno rodbi-
nu i bliske osobe ostecenika (paragrafi 19 i 20.).

Naknada odnosno odsteta (zakonski termin Entschadigung) zrevi isplacuje se mjesec-
no ili ako to Zrtva zahtjeva u jednokratnom iznosu (Abfindug). Visina mjesene isplate
ovisi 0 stupnju ostedenja a kreée se od 418 eura mjeselno za stupanj ostecenja od 30
i 40, pa do 2091 eura mjeselno za stupanj oSteCenja od 100, s time da se ovisno o
tezini posljedica (npr. gubitak ekstremiteta, vida, paraplegija i sl.) mjese¢na isplata
moze povecati za 20 % (paragraf 83.). Ako zrtva Zeli isplatu u jednokratnom iznosu
takav zahtjev mora postaviti u roku od godine dana od priznavanja prava na naknadu.
Jednokratna naknada isplacuje se u iznosu koji je 60 puta vedi od priznate mjese¢ne
naknade, odnosno jednokratna naknada podmiruje isplate naknada za razdoblje od
pet godina (paragraf 84). Osteceniku se priznaje i naknada za izgubljenu zaradu zbog
nesposobnosti za rad uslijed povrede zdravlja (paragrafi 89-91.).

Zakonom je izricito priznata udovici i udovcu kao prezivjelim bra¢nim drugovima
te prezivielom partneru u vezi koja je sli¢na braku. Njima se naknada isplacuje mje-
seCno ali e im se na njihov zahtjev naknada isplatiti jednokratno. Mjese¢na naknada
iznosi 1103 eura, a taj se iznos povecava za 52 eura mjese¢no za svako maloljetno dijete
koje zivi u kuéanstvu i prima mjese¢nu naknadu zbog gubitka roditelja. Ako prezivjeli
bra¢ni drug ili partner sklope brak pravo na naknadu prestaje (paragraf 85). Ako se
postavi zahtjev za jednokratnom isplatom (u roku od godine dana od priznanja prava
na naknadu), naknada iznosi 132.386 eura (paragraf 86) .

Djetetu ¢iji je jedan roditelj umro kao posljedica kaznenog djela ima pravo na mje-
se¢nu naknadu od 408 eura, a ako su oba roditelja umrla, mjese¢na naknada iznosi 638
eura. Naknada se isplacuje do 18 godine Zzivota, ali i kasnije za vrijeme $kolovanja do
najvise 27 godine zivota djeteta (pod uvjetom da dijete ne prima placu) (paragraf 87).
Ako je prezivjeli samo jedan roditelj, njemu pripada mjese¢na naknada u visini od 261
euro za svako dijete koje je umrlo zbog posljedica kaznenog djela, a ako su oba roditelja
ziva svakome pripada 157 eura mjeseCe naknade (paragraf 88).

Iznosi naknada isplacuju se na teret drzave i to u omjeru 40 % savezna drzava i 60
% pokrajina (paragraf 133). Predvideno je da se nov¢ani iznosi ispladeni kao naknada
ne smatraju novéanim iznosima (Geldleistungen). Za razliku od prija$njeg uredenja, nije
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predviden prijelaz prava sa oStedenika na drZavu, odnosno pokrajinu koja je isplatila
naknadu.” O naknadama se odlucuje u skra¢enom upravnom postupku koje provode
nadlezna tijela pojedine pokrajine (paragrafi 115-119).

4.3. Austrija

U Austriji pravo na razliite vrste pomodi osteenicima/zrtvama kaznenih djela, pa
tako i pravo na naknadu Stete uredeno je Zakonom osiguranju pomo¢i zZrtvama kazne-
nih djela.”

U paragrafu 1 Zakona detaljno je propisan krug osoba koje imaju pravo na naknadu
Stete, odnosno pravo na pomo¢ kao ostecenici/zrtve kaznenih djela. To su o$tecenici
koji su zadobili tjelesnu ozljedu ili narusenje zdravlja, ili Sok odnosno narusenje dusev-
nog zdravlja kao posljedica izvrSenja kaznenog djela za koji je zaprijeCena kazna zatvora
dulja od Sest mjeseci pri Cemu su im nastali troskovi lijeCenja ili im je smanjena spo-
sobnost za rad (sposobnost zarade) (paragraf 1 stavak 1). Ostecenje tjelesnih pomagala
koje se nose na tijelu, posebno naocale, kontaktne lece i zubne proteze izjednacCava se s
tjelesnom ozljedom i oSte¢enjem zdravlja (paragraf 1. stavak 8.). Glede kaznenog djela
zahtjeva se da je ono pocinjeno s namjerom. Medutim priznati Ce se naknada iako je po-
¢initelj bio neuracunljiv, zatim ako nije dopusten kazneni progon zbog smyrti ili zastare,
te ako je poCinitelj nepoznat ili se ne moze kazneno goniti zbog nedostupnosti (paragraf
1 stavak 2). Zbog smanjenje sposobnosti za rad (zarade), pomoc se pruza ako se oCekuje
da Ce takvo stanje trajati najmanje Sest mjeseci (paragraf 1. stavak 3.).

Ako je kaznenim djelom prouzrolena smrt oSteenika/zrtve tada pravo na pomo¢
i naknadu imaju prezivjeli ¢lanovi obitelji, ukljucujuéi i pomo¢ za uzdrzavanje ako su
austrijski drzavljani (paragraf 1. stavak 4). Pritom se maloljetnoj djeci pruza pomoé
do navrsene 18 godine Zivota, a ako su na $kolovanju ili stru¢nom osposobljavanju do
zavrSetka Skolovanja a najkasnije do 27 godine Zivota. Ako su djeca trajno nesposobna
zbog tjelesnih ili dusevnih nedostataka koje je nastupilo prije 18. godine Zivota imaju
pravo na naknadu i pomo¢ sve dok to stanje traje (paragraf 1. stavak 5).

Posebno je predvideno pravo na pomo¢ i zrcvama provale u vlastiti dom u kojem
redovito Zive, ali priznaje sa samo pravo na naknadu troskova psiholoske pomodi (pa-
ragraf 1. stavak 9).

U austrijskom pravu predvidena je sveobuhvatna pomo¢ koja ukljucuje Citav niz
prava za oSteCenike/Zrtve kaznenih djela koja ukljutuje odredene novc¢ane naknade,
odnosno pruzanje zdravstveno-socijalnih usluga (paragraf 2). Tako se previda pravo na
usluge lijecenje i ortopedske njege; troskovi psiholoskog savjetovanja i pomoéi; medi-
cinska i profesionalna rehabilitacija; socijalna rehabilitacija; dodatak na dohodak. Ve-
zano za naknadu Stete izriCito se priznaju prava na naknadu zbog gubitka zarade ili uz-
drzavanja; naknadu za tudu pomo¢ i njegu; naknadu pogrebnih troskova; te pausalnu
naknadu za pretrpljenu bol i patnju (tj. pausalna naknada neimovinske $tete).

Za pojedine iznose naknade Stete, zakonom je propisna njihova visina ili gornja gra-
nica. Takva iznosi predvideni su kod naknade za gubitak zarade i gubitak uzdrzavanja
(paragraf 3 stavak 1). Naknade se ispla¢uju mjesecno, te se odreduje prema najvisoj
granici pri ¢emu se uzimaju u obzir prihodi u novcu i od imovine i stvari (paragraf

4 Paragraf 5. Zakona o obe$tecenju Zrtava nasilja iz 1976. godine.

% Bundesgesetz vom 9. Juli 1972 iiber die Gewdhrung von Hilfeleistungen an Opfer von

Verbrechen, skraceni naziv: Verbrechensopfergesetz — VOG. Zakon je donesen jos od 9.
srpnja 1972. godine, BGBI., 288/1972, s posljednjim izmjenama iz 2024. godine. BGBL.
Nr. 99/2024.
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3 stavak 2). Gornja granica iznosi 2068,78 eura na mjesec za svaku Zrtvu kaznenog
djela zbog gubitka moguénosti zaradivanja ili zbog gubitka uzdrZavanja. Ako je Zrtva
kaznenog djela uzdrzavatelj ili bila uzdrzavatelj supruznika, tada gornja granica iznosi
2963,23 eura. Za svako uzdrzavano dijete granica se podize za 217,07 eura. Za udovi-
ce/udovce grani¢ni iznos ostaje isti i iznos 2068,78 eura. Svi navedeni iznosi podlozni
su godisnjem uskladivanju.

U pogledu praviéne novcéane naknade neimovinske $tete predvidena je pausalna
jednokratna naknada za pretrpljenu bol i patnju u visini 2.000 eura za teske tjelesne
ozljede. Ako je teskom tjelesnom ozljedom nastupilo o$tecenje zdravlja ili nesposobnost
za rad dulje od tri mjeseca naknada iznosi 4.000 eura (paragraf 6a stavak 1). Ako je
kazneno djelo izazvalo tjelesnu ozljedu sa trajnim posljedicama, jednokratna naknada
za pretrpljenu bol i patnju iznosi 8.000 eura, te 12.000 eura ako postoji potreba za
njegom (paragraf Ga stavak 2).

Pogrebni troskovi nadoknaduju se do iznosa u visini 3300 eura, s time je taj iznos
podlozan godi$njem uskladivanju. Jednokratne naknade koje se dodjeljuju iz fondova
socijalnog osiguranja ura¢unavaju se u iznos pogrebnih troskova (paragraf 7).

U austrijskom pravu predvideno je da u sludaju isplate naknade Zrtvi kaznenog dje-
la, odnosno ostalim osobama koje imaju pravo na naknadu na drzavu prelazi pravo za-
htijevati naknadu $tete od osobe koja je odgovorna za §tetu, odnosno prema pocinitelju
kaznenog djela, a u skladu sa pravilima gradanskog prava (paragraf 12). Ovo upucuje
na zakljuak da nije dopustena kumulacija zahtjeva te da naknade koje se isplacuju
zrevi i ostalim ovlaStenim osobama imaju karakter naknade Stete.

Priznaje se i pravo na naknadu ako je kazneno djelo pocinjeno i u drugoj drzavi ¢la-
nici EU, ako Zrtva ima uobidajeno boraviste u Austriji (paragraf 9a), a §to predstavlja
odredbu preuzetu iz Direktive 2004/80/EZ.

Propisano je kada je Zrtva/ostecenik iskljucen iz ostvarivanja pomodi, odnosno prava
na naknade koje su priznate Zakonom. Iskljucenje se odnosi na osobu Zrtve/osteéenika
koja je bile uklju¢ena u pocinjenje kaznenog djela; potaknuo pocinitelja na izvrSenje ka-
znenog djela; da se bez opravdanog razloga iz krajnje nuzde izlozio opasnosti da posta-
ne zrtvom kaznenog djela; da je sudjelovao u tuénjavi i pritom zadobio tjelesne ozljede
ili oSteéenje zdravlja; da svojom krivnjom nije pridonio istrazi kaznenog djela i trazenju
pocinitelja ili utvrdivanju Stete (paragraf 8. stavak 1). I osobe primatelji uzdrzavanja
biti ¢e iskljudeni iz ostvarivanja prava na naknadu ako su se ponasali na isti nacin kao
i zrtva kaznenog djela (sudjelovanje u pocinjenu kaznenog djela, poticanje na izvrienje
kaznenog djela, nisu pridonijeli istrazi ili utvrdivanju Stete).

Osobe koje odbijaju ili svojim ponasanjem ugrozavaju lijeCenje ili rehabilitaciju ta-
koder su iskljucene iz prava na ostvarivanja naknada. Naknada za gubitak zarade ili uz-
drzavanja umanjuje se u mjeri u kojoj je zrtva ili prezivjela osoba namjerno ili krajnjom
nepaznjom propustila pridonijeti smanjenju Stete (paragraf 8 stavak 5).

Zahtjevi za pomo¢ i naknadu $tete podnose se austrijskom Saveznom uredu za so-
cijalna pitanja i osobe s invaliditetom, a koji o istom i odlucuje. Savezni ured utvrduje
¢injenice temeljem podataka koji mu na njegov zahtjev dostavljaju razlicita tijela i javne
ustanove: kazneni sudovi, drzavno odvjetni§tvo, porezni ured, policija, opéine, javne i
privatne bolnice, zdravstvene ustanove i ustanove socijalnog osiguranja. Po potrebni
Savezni ured odredit ¢e medicinsko vjeStaCenje (paragraf 9 stavci 1-4). Protiv odluke
Saveznog ureda, podnositelj zahtjeva, kao i druge stranke, imaju pravo podnijeti tuzbu
Saveznom upravnom sudu.
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5. Zajednicka obiljezZja prikazanih sustava i glavne razlike

Zajednicka ideja europskim sustavima naknade Stete Zrtvama kaznenih djela jest
ustanovljenje obveze drZave prema Zrtvama i ostalim ovlastenim osobama u isplati ta-
kvih naknada. No, postoje dvije temeljne varijante: prva i ujedno prevladavajuéa - koja
novéane naknade smatra djelom naknade $tete (hrvatsko, $vicarsko i austrijsko pravo),
te druga — koja nov¢ane naknade smatra dijelom sveobuhvatnog socijalnog sustava
zaStite zrtava kaznenih djela i ¢lanova njihovih obitelji odnosno srodnika (njemacko
pravo). U varijanti gdje se naknade Zrtvama kaznenih djela smatraju djelom sustava
naknade Stete, javlja se pravo subrogacije/prijelaza drzave u prava zrtve (oSteéenika)
prilikom isplate naknade (primjer imamo u austrijskom i $vicarskom pravu) odnosno
uraCunavanje naknada koje je Zrtva ostvarila po raznim osnovama u naknadu koju
ostvaruje od drzave (hrvatsko pravo). Ovdje razlikujemo moguénosti da se popravljanje
imovinske i neimovinske $tete ostvaruje prema propisima gradanskog prava uz moguda
ogranicenja u visini ($vicarsko pravo), odnosno, druga moguénost, da je zakonom o na-
knadi Zrtvama propisana visina naknade za pojedine vidove $tete (hrvatsko i austrijsko
pravo). U varijanti gdje se naknada zrtvama smatra djelom sustava socijalnih naknada
nije posebno predvida subrogacija u prava ostecenika kao $to nije predvideno uracu-
navanje niti zabrana kumulacije zahtjeva po osnovi odgovornosti za $tetu i socijalnih
naknada.

Glede kruga ovlastenika prava na naknadu svi promatrani pravni sustavi razlikuju
zrevu kao neposrednog ostecenika i osobe koje su u odredenoj vezi sa osteéenikom kao
posredni osteCenici. Gotovo bez iznimno se uvjetuje da posredni o$teCenici imaju pravo
na naknadu samo u slu¢aju smrti zrtve kao neposrednog o$tecenika. Neposredni oSte-
enik je uvijek osoba prema kojoj je pocinjeno kazneno djelo, ali u njemackom pravu
takav status se proSiruje i na osobe koje pretrpjele Stetu na zdravlju kao posljedicu pri-
op¢avanja vijesti o smrti ili te$koj ozljedi Zrtve. Ovi potonje mogu biti ne samo bliski
srodnici nego po izri¢itoj zakonskoj odredbi i prijatelji Zrtve. U posredne oStelenike,
odnosno ovlastenike prava na naknadu uvijek se ubrajaju preZivjeli bra¢ni drug, partner
u zajednici zivota koja je sli¢na braku, izvanbra¢ni partner (zanimljivo ne i prema nje-
mackom pravu), zatim djeca neposrednog o$tecenika, roditelji (u njemackom pravu do-
datno jo$ i udomitelji odnosno posvojitelji). Bake i djedovi zrtve izrijekom su navedeni u
hrvatskom i njemackom pravu kao ovlastenici prava na naknadu ako je postojala trajna
zivotna zajednica, odnosno ako ih je preminula Zzrtva uzdrzavala. Braca i sestre izrije-
kom su priznati kao posredni ovlastenici u hrvatskom pravu ali pod pojmom ,bliskih
osoba“ za olekivati je da i u ostalim promatranim sustavima imaju status ovlastenika.
Nije primijeceno postojanje ogranicenja tzv. ,kaskadnog® sustava naknade prema redo-
slijedu nasljedivanja iz predmeta Burdene. Ovlastenici imaju pravo na naknadu prema
vlastitom pravu, nezavisno od pravila nasljednoga prava, odnosno glede naknade ne
primjenjuje se nacelo iskljucivosti nasljednika/srodnika iz daljnjeg nasljednog reda.’’

Svi promatrani sustavi predvidaju listu kaznenih djela glede kojih postoji pravo
na naknadu Zzrtvama i posrednim ovlastenicima. Pravo na naknadu ,rezervirano je“
za najteze oblike kaznenih djela koja se manifestiraju u razli¢itim oblicima fizickog i
psihi¢kog nasilja, a za posljedicu imaju smrt, tjelesno ozljedivanje, narusenje zdrav-
lja ili pak stvaranje straha kod Zrtve. Redovito su ukljulena i kaznena djela protiv
spolnog integriteta, a u njemackom pravu posebno se navodi i kazneno djelo gdje je ¢in
nasilja prouzrocen koriStenjem motornog vozila, te dodatno jos i kaznena djela trgovine
ljudima, uhodenja, uzimanja talaca i pljacke s iznudom.

St Klarié, Petar, Vedri§, Martin, Gradansko pravo, Narodne novine, Zagreb, 2006., str. 726.
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U skladu sa Direktivom 2004/80/EZ Zrtvi i ostalim ovla$tenicima priznaje se pravo
na naknadu ako je kazneno djelo pocinjeno u drugoj drzavi ¢lanici EU-a, uz uvjet uobi-
¢ajenog domicilnog boravista zrtve (i ostalih ovlastenika).

Takoder, svi promatrani sustavi predvidaju ,,oslobodenje ili umanjenje obveze* pla-
¢anja naknade kao posljedicu odredenog ponasanja zrtve, pa ¢ak i ostalih ovlastenika
prava na naknadu (ovo potonje svojstveno je za njemacko pravo). Poglavito se to odnosi
na doprinos zrtve vlastitoj Steti, ponasanje zrtve, nesuradnja sa tijelima kaznenog pro-
gona i sli¢no. Ovo zapravo predstavlja primjenu tipi¢nog gradanskopravnog instituta
- a to je doprinos osteCenika, >* u pitanju naknadama Zrtvama kaznenih djela.

Glede vrste i visine naknade koja se isplacuje Zrtvi i ostalim ovlasStenicima prisutne
su stanovite razlike i to ponajviSe glede visine. Zajednicko je da se osim novéane na-
knade priznaju i razliciti oblici nenovéane pomodi u okviru zdravstveno-socijalnih uslu-
ga (razli¢itih vidovi rehabilitacije, lijecenje, psiholosko savjetovanje itd.). U hrvatskom
pravu visina naknade je, medu promatranim sustavima, evidentno najniza uz propisane
ogranicene iznose za koje je upitna njihova dostatnost. S pravom se moze postaviti pi-
tanje moze li naknada se smatrati ,praviénom i primjerenom* koja uzima u obzir svu
ozbiljnost posljedica nasilnih kaznenih djela, kao $to je to zaklju¢io Sud EU u predme-
tu C-129/19 (Presidenza del Consiglio dei Ministri protiv BV). Ostali promatrani sustavi
priznaju znatno vise naknade, te se predvida isplata naknade u mjese¢nim ratama ili u
obliku jednokratnih naknada. U $vicarskom pravu postoji gornja granica za naknadu
Stete zbog smirti i tjelesne ozljede te pravi¢ne nov¢ane naknade neimovinske $tete, a
u austrijskom pravu takva je granica propisana samo kod pravi¢ne novéane naknade
neimovinske Stete. Austrijsko i njemacko pravo nemaju predvideno vremensko trajanje
mjese¢ne naknade ve¢ samo visinu pojedinog mjese¢nog iznosa. Prema svojem karak-
teru postoji viSe vrsta naknada koje se isplacuju zrtvi i ostalim ovlatenim osobama:
kao pausalna odsteta (koja se, primjerice u njemackom pravu povezuje sa socijalnom
pomodi), kao naknada za izgubljeno uzdrzavanje, kao naknada za izgubljenu zaradu,
kao naknada za razne troskove (lijeCenje, repatrijacija, pogrebni troskovi).

Konacno, svi promatrani sustavi predvidaju posebne postupke u kojima se utvrduje
postojanje prava na naknadu Zrtvama i ostalim ovlastenicima. Takvi postupci imaju
karakter upravnih postupaka, provode se pred nadleznim tijelima koji nisu sud, Cesto
su propisani prekluzivni rokovi za njihovo pokretanje.

6. Zakljucak

Zaklju¢no, obzirom na analizirane elemente u prikazanim sustavima, ne postoji su-
Stinska razlika u pretpostavkama glede ostvarivanja prava na naknadu Zrtvama kazne-
nih djela te njihovih srodnika i ¢lanova obitelji, odnosno ostalih ovlastenih osoba. Lista
kaznenih djela glede kojih se priznaje naknada se previse ne razlikuje, krug osoba koje
imaju pravo na naknadu dosta je Siroko postavljen i priznaje se vlastito pravo pojedi-
nom ovlasteniku (ne ogranicava se primjerice, pravilima nasljednoga prava, Bourdene),
iskljucenja i ogranicenja prava na naknadu u pravilu se odnose na doprinos Zrtve vlasti-
toj $teti i nesuradnja s tijelima kaznenog progona, pravo na naknadu se ostvaruje iako
je kazneno djelo pocinjeno na podrudju ¢itave EU izvan drzave ¢lanice u kojoj Zrtva ima
uobicajeno boraviste, pravo na naknadu ostvaruje se u upravnom postupku. Mozemo
govoriti o izvjesnoj razlici u prirodni naknade, smatra li se ona naknadom $tete ili vr-

52 Ibid., str. 626 i 634. Bukovac Puvaca, M., Slakoper, Z., Belani¢, L., op. cit., str. 135-137,
232-234.
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stom socijalne naknade/pomodi, $to svakako mozZe imati odredene gradanskopravne
implikacije (npr. moguénost kumulacije prava na naknadu po viSe osnova). No, sva-
kako najveca razlika je evidentno prisutna u visini naknade koja se priznaje Zrtvama
kaznenih djela. Iako hrvatski ZNNZKD nacelno ne odstupa od zahtjeva koje Direktiva
postavlja pred drzave ¢lanice u pogledu nacionalnih sustava dosudivanja naknade (jer ih
je obvezala samo na uspostavu sustava i suradnju s drugim ¢lanicama), ocito je da nje-
gova primjena u praksi pokazuje izuzetno restriktivan pristup pravima zrtava. Ukupan
iznos dodijeljenih naknada (iako je detaljnija analiza i usporedba s poredbenopravnim
rjeSenjima na temelju dostupnih podataka nemoguca) navodi na zakljucak da te nakna-
de tesko da imaju karakteristike “pravi¢nosti i primjerenosti”.

LITERATURA:

Kunjige 7 clanci:

Bukovac Puvaca, Maja, Drzavne naknade Zrtvama kaznenih djela u Republici Hr-
vatskoj, Zbornik Pravnog fakulteta Sveudilista u Rijeci, vol. 34, br. 1. (2013.), str.
333-357.

Bukovac Puvaca, Maja, Slakoper, Zvonimir, Belani¢, Loris, Obvezno pravo, Posebni
dio II, Izvanugovorni obvezni odnosi, Novi informator, Zagreb, 2015.

Crnié, Ivica, Zakon o obveznim odnosima s izmjenama i dodatnom sudskom prak-
som, Organizator, Zagreb, 2018.

Gorenc, V., Komentar Zakona o obveznim odnosima, Narodne novine, 2014.

Klarié, Petar, Vedris, Martin, Gradansko pravo, Narodne novine, Zagreb, 2006.

Pravni izvovi:

Europska konvencija o naknadi $tete Zzrtvama kaznenih djela nasilja, Narone novine
— Medunarodni ugovori, br. 4/08.

Direktiva Vije¢a 2004/80/EZ, od 29. travnja 2004. o naknadi zrtvama kaznenih
djela, Sluzbeni list Europske unije, L 261/15

Direktiva 2012/29/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 25. listopada 2012. o
uspostavi minimalnih standarda za prava, potporu i zastitu Zrtava kaznenih djela te o
zamjeni Okvirne odluke Vije¢a 2001/220/PUP

Bundesgesetz vom 9. Juli 1972 iiber die Gewdbrung von Hilfeleistungen an Opfer von Ver-
brechen, skradeni naziv: Verbrechensopfergesetz — VOG, (Zakon osiguranju pomodi zr-
tvama kaznenih djela, Austrija), od 9. srpnja 1972., BGBI. Nr. 288/1972, posljednje
izmjene, BGBL. Nr. 99/2024.

Bundesgesetz iiber die Hilfe an Opfer von Straftaten (Zakon o pomoci zrtvama kaznenih
djela, Svicarska) objavljen u: BBl. 2007 2299, od 23. ozujka 2007., zadnja izmjena: AS
2024 163 od 10. travnja 2024., stupila na snagu 1. sije¢nja 2025. https://www.fedlex.
admin.ch/eli/oc/2008/232/de

Bundesgesetz vom 30. Mdrz 1911 betreffend die Ergiinzung des Schweizerischen Zivil-
geserzbuches (Fiinfter Teil: Obligationenvecht), (Zakon o obveznim odnosima, Svicarska)
objavljen u BBl 1911 II 355., zadnja izmjena AS 2025 197, od 29. rujna 2023., stupa
na snagu 1. listopada 2025.

Gesetz iiber die Entschidigung fiir Opfer von Gewalttaten, skraCeni naziv: Opferentschidi-
gungsgeserz - OEG, (Zakon o obesteéenju zrtava nasilja, Njemacka) od 11. svibnja 1976,
prociséeni tekst od 7. sijecnja 1985. (BGBI. 1985 I S. 1). Zadnje mijenjan Zakonom od
6. lipnja 2023. (BGBI. 2023 I Nr. 146) — ovaj propis nije viSe na snazi.

Vierzebhntes Buch Sozialgesetzbuch, skraleni naziv SGB XIV, (Knjiga XIV Socijalnog



Maja BUKOVAC PUVACA, Loris BELANIC:
wEuropski sustavi popravijanja Stete Zrtvama kaznenih djela” 1 09
Zbornik radova Aktualnosti gradanskog i trgovalkog zakonodavstva i pravne prakse, br. 22, Mostar 2025., str. 91. - 110.

zakonika, Njemacka), od 12. prosinca 2019., BGBI. I S. 2652, zadnje mijenjano ¢lan-
kom 8 Zakona od 23. prosinca 2024., BGBI. 2024 I Nr. 449.

Zakon o nov¢anoj naknadi zrtvama kaznenih djela, Narodne novine br. 80/08.,
27/11.

Zakon o obveznim odnosima, Narodne novine br. 35/05., 41/08., 125/11.,
78/15., 29/18., 126/21., 114/22., 156/22., 145/23., 155/23.

Zakonu o pravu na pristup informacijama, Narodne novine, br. 25/13, 85/15 i
69/22.

KOMUNIKACIJA KOMISIJE EUROPSKOM PARLAMENTU, VUECU,
EUROPSKOM GOSPODARSKOM I SOCIJALNOM ODBORU I ODBORU
REGIJA Strategija EU-a za prava zrtava (2020.-2025.), COM/2020/258 final
(https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?qid=1594312456946&uri=-
CELEX%3A52020DC0258, (posjeteno: 29.04.2025.).

Okvirna odluka Vije¢a od 15. ozujka 2001. o polozaju zrtava u kaznenom po-
stupku (2001/220/PUP), L 082/1

Praksa Suda EU:

Presuda suda u predmetu C-129/19, Presidenza del Consiglio dei Ministri protiv BV
od 29. sije¢nja 2019.

Presuda suda u predmetu C-126/23 (Burdene) od 7. studenog 2024.

Predmet C-284/24 (u tijeku)

Mrezni izvori:

https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights/victims-crime/victims-rights-coun-
try_en (29.4.2025.).

https://www.bmas.de/DE/Soziales/Soziale-Entschaedigung/Entschaedigte-na-
ch-dem-alten-SER/Opferentschaedigungsrecht/opferentschaedigungsrecht-art.
html (26.4.2025.).



Maja BUKOVAC PUVACA, Loris BELANIC:
1 10 Europski sustavi popravijanja stete Zrtvama k ih djela*“
Zbornik radova Aktualnosti gradanskog i trgovalkog zakonodavstva i pravne prakse, br. 22, Mostar 2025., str. 91. - 110.

Maja BUKOVAC PUVACA, PhD., Full Professor,
Faculty of Law, University of Rijeka
maja.bukovac.puvaca@pravri.uniri.hr

Loris BELANIC, PhD., Full Professor
Faculty of Law, University of Rijeka
loris.belanic@pravri.uniri.hr

THE EUROPEAN SYSTEMS OF COMPENSATION FOR
DAMAGES TO CRIME VICTIMS

Summary: The paper presents the systems of compensation for crime victims in Croatian, Swiss,
German and Austrian law. The introduction provides an overview of Directive 2004/80/EC relating
to compensation to crime victims. The relevant decisions of the Court of Justice of the EU are then ana-
lysed, concerning the issue of “fair and adequate” financial compensation and the issue of justification for
excluding the right of certain persons to compensation. This is followed by an overview of the regulations
in the mentioned countries. The following issues are analysed: the circle of persons entitled to compensa-
tion, the nature of the compensation (whether it concerns compensation for damage or social benefits), the
list of criminal offences for which there is a vight to compensation, the reasons for excluding or reducing
the right to compensation, the types and amounts of compensation, the procedure for obtaining compen-
sation. 1t is concluded that there are certain differences regarding the nature of compensation, but there
15 no essential difference in the assumptions for exercising the vight to compensation. The only evident
difference is the amount of compensation that is obtained in individual systems (this is especially true for
the Croatian law in velation to the other systems observed).

Keywords: damage, compensation, victim, crime, European Union.



